ГОСУДАРСТВЕННОЕ  АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  ЗДРАВООХРАНЕНИЯ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ  «ВОСКРЕСЕНСКАЯ  СТОМАТОЛОГИЧЕСКАЯ ПОЛИКЛИНИКА»


140209, Московская обл., г. Воскресенск, Западная д.14 тел. 8496444-11-60,e-mail vosstom@mail.ru
                                                              ПРИКАЗ
от «09» января  2018 г                                                                                                                       № 20
Об утверждении Положения о выплатах

стимулирующего  характера  работникам 

ГАУЗ МО «Воскресенская стоматологическая 

поликлиника»

        В соответствии с постановлением Правительства МО от 03.07.2007 N 483/23 (с учетом изменений и дополнений) "Об оплате труда работников государственных учреждений здравоохранения Московской области", Генеральным тарифным соглашением по реализации Московской областной программы ОМС, Трудовым Кодексом Российской Федерации (с учетом изменений и дополнений), приказом Министерства здравоохранения Московской области от 2 сентября 2008г. № 508 «О критериях оценки деятельности медицинского персонала и реализации принципа оплаты труда, ориентированного на результат» (в ред.приказа Минздрава МО от 10.11.2008 №687).

В целях организации доступной и качественной стоматологической медицинской помощи населению и реализации принципа оплаты труда, ориентированного на результат
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Комиссию по установлению выплат стимулирующего  характера согласно (Приложения 1) к приказу.

2. Утвердить Положение о выплатах стимулирующего характера работникам  ГАУЗ МО «Воскресенская  стоматологическая поликлиника» (Приложение 2) к приказу.
3. Руководители структурных подразделений Учреждения не позднее 01 числа месяца, следующего за отчетным, предоставляют Комиссии по установлению выплат стимулирующего  характера акты выполненных работ сотрудниками подразделения, при оценке деятельности персонала руководствоваться Положением о выплатах стимулирующего характера работникам  ГАУЗ МО «Воскресенская  стоматологическая поликлиника». 

4. Ознакомить с настоящим приказом всех работников Учреждения.

5. Настоящий приказ вступает в силу с 09.01.2018 года.

6. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.
Главный врач  ГАУЗ МО «Воскресенская 

стоматологическая поликлиника»                                                                                    П.Г. Кудряшов
	Приложение 1
к приказу
от «09»января 2018 №20
Комиссия по установлению выплат стимулирующего характера работникам ГАУЗ МО «Воскресенская  стоматологическая поликлиника»
Председатель  комиссии:

Главный врач -  Кудряшов П.Г. 

Члены комиссии:

Главная медицинская 

сестра   -                            Кудинова В.П. 

Заведующий лечебно-

профилактическим отделением  -   Галкина Т.В.
Ведущий экономист

(по финансовой работе)   -   Шевченко О.Ю.
Председатель профкома – Кузнецов В.А.

Приложение 2
к приказу

от «09» января 2018 №20
«Согласовано»
«Утверждаю»
председатель профкома ГАУЗ МО

главный врач ГАУЗ МО «Воскресенская

«Воскресенская стоматологическая

стоматологическая поликлиника»

поликлиника»

______________В.А.Кузнецов

_______________П.Г.Кудряшов

«09» января  2018 г.

«09» января  2018 г.
ПОЛОЖЕНИЕ
О ВЫПЛАТАХ СТИМУЛИРУЮЩЕГО ХАРАКТЕРА РАБОТНИКАМ
ГОСУДАРСТВЕННОГО АВТОНОМНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
«ВОСКРЕСЕНСКАЯ СТОМАТОЛОГИЧЕСКАЯ ПОЛИКЛИНИКА»
1. Общие положения

1.1. Данное Положение о выплатах стимулирующего характера (далее Положение) вводится в целях дальнейшего совершенствования организации медицинской помощи населению, создания заинтересованности медицинского персонала ГАУЗ МО "Воскресенская стоматологическая поликлиника» (далее Учреждение), в улучшении качества оказания медицинской помощи и реализации принципа оплаты труда медицинских работников, ориентированного на результат.

1.2. Положение разработано в соответствии с постановлением Правительства МО от 03.07.2007 N 483/23 (с учетом изменений и дополнений) "Об оплате труда работников государственных учреждений здравоохранения Московской области", Генеральным тарифным соглашением по реализации Московской областной программы ОМС, Трудовым Кодексом Российской Федерации (с учетом изменений и дополнений), приказом Министерства здравоохранения Московской области от 2 сентября 2008г. № 508 «О критериях оценки деятельности медицинского персонала и реализации принципа оплаты труда, ориентированного на результат» (в ред.приказа Минздрава МО от 10.11.2008 №687), приказом Минздравсоцразвития РФ от 29.12.2007 N 818 "Об утверждении Перечня видов выплат стимулирующего характера в федеральных бюджетных, автономных, казенных учреждениях и разъяснения о порядке установления выплат стимулирующего характера в этих учреждениях", приказом Министерства здравоохранения Московской области от 08.02.2013 г. № 124 «Об утверждении методических рекомендаций».
1.3. Настоящее Положение распространяется на всех работников, состоящих в штате Учреждения, а также работников, принятых на временную работу.
1.4.  К видам выплат стимулирующего характера относятся:

а) выплаты за интенсивность и высокие результаты работы:

· надбавка за интенсивность труда;

· премия за высокие результаты работы;

· премия за выполнение особо важных и ответственных работ;

б) выплаты за качество выполняемых работ:

· надбавка за наличие квалификационной категории;

· премия за образцовое выполнение государственного задания;

в) выплаты за стаж непрерывной работы, выслугу лет:

· надбавка за выслугу лет;

· надбавка за стаж непрерывной работы;

г) премиальные выплаты по итогам работы:

· премия по итогам работы за месяц;

· премия по итогам работы за квартал;

· премия по итогам работы за год;

1.5. Средства на выплаты стимулирующего характера формируются в соответствии со способами оплаты, установленными Генеральным тарифным соглашением по реализации Московской областной программы и Положением об оплате труда работников государственных учреждений здравоохранения Московской области, Положением об оплате труда работников, занятых оказанием платных услуг в ГАУЗ МО «Воскресенская стоматологическая поликлиника», за счет средств экономии фонда оплаты труда утвержденного по плану финансово-хозяйственной деятельности.
1.6. Главному врачу (далее–руководителю) порядок и размер выплат стимулирующего характера устанавливается работодателем на основании результатов выполнения показателей и критериев оценки деятельности учреждения (Приложение 2 к Положению) на основании ходатайства .

2. Порядок установления стимулирующих выплат

2.1. К выплатам стимулирующего характера относятся выплаты, направленные на стимулирование работника к качественному результату труда, а также поощрение за выполненную работу.

2.2. Выплаты стимулирующего характера устанавливаются работникам Учреждения с учетом уровня профессионального вклада и критериев оценки деятельности персонала Учреждения, в соответствии с Методикой оценки деятельности работников (Приложение 1 к Положению) утвержденной локальными нормативными актами учреждения с учетом мнения представительного органа работников.
2.3. Выплаты производятся с учетом показателей оценки деятельности персонала, на основании акта выполненных работ (Приложение 3 к Положению) и утверждаются приказом главного врача, за фактически отработанное время, в том числе на условиях совместительства, в сроки, установленные для выплаты заработной платы, установленные Коллективным договором, в месяце, следующим за отчетным.
2.4. Стимулирующие выплаты могут носить разовый характер или производиться ежемесячно в сроки, установленные для выплаты заработной платы. Период для оценки результатов труда может устанавливаться как месяц, так и квартал, полугодие, девять месяцев или год.

2.5. Премиальные выплаты за оказание и содействие в оказании платных медицинских услуг работникам Учреждения осуществляются в размерах и в порядке установленным Положением об оплате труда работников, занятых оказанием платных услуг в ГАУЗ МО «Воскресенская стоматологическая поликлиника».
2.6. Размер ежемесячных выплат стимулирующего характера за счет бюджетных средств устанавливается руководителю до 1,5-кратного размера должностного оклада, работникам учреждения до 2,5-кратного размера должностного оклада (тарифной ставки).

2.7. Выплаты стимулирующего характера осуществляемые из средств ОМС,  полученные за оказанную медицинскую помощь, в порядке, установленном Генеральным тарифным соглашением по реализации Московской областной программы ОМС устанавливаются руководителю до 2,5-кратного размера должностного оклада, работникам учреждения до 4-кратного размера должностного оклада (тарифной ставки).

2.8. Учреждение самостоятельно определяет порядок и размер выплат стимулирующего характера работникам за счет собственных средств, с учетом показателей результатов труда, утвержденных локальными нормативными актами учреждения с учетом мнения представительного органа работников.

2.9. Установление конкретной выплаты стимулирующего характера производится с учетом качественных и количественных показателей результатов труда, утвержденных локальными нормативными актами учреждения с учетом мнения представительного органа работников, в процентном отношении к должностному окладу или в абсолютных размерах.

2.10. При отсутствии или недостатке финансовых средств  по независящим от Учреждения причинам, Руководитель имеет право приостановить выплату стимулирующих надбавок и доплат, либо пересмотреть их размеры.

2.11. Любые изменения и дополнения к настоящему Положению действительны, при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченным на то представителем.

Заместитель главного врача 
по экономическим вопросам                                                                                          М.В. Лебедева



	


 

Приложение №1
к Положению о выплатах

стимулирующего характера

ГАУЗ МО «Воскресенская 

стоматологическая поликлиника»

Методика оценки деятельности работников. 
1. К выплатам стимулирующего характера относятся выплаты, направленные на стимулирование работников с учетом показателей оценки деятельности, утвержденных приказом.

2. Методика предполагает дифференциацию размера стимулирующих выплат с учетом показателей оценки деятельности.

3. Показатели оценки деятельности руководителей структурных отделений (кабинетов), оказывающих амбулаторную медицинскую помощь: 

	N  
п/п
	Наименование    показателей            
	Источник информации        
	Единицы   измерения     
	Норматив  
	Изменение показателя
в %       

	1 
	2           
	3             
	4       
	5     
	6     

	1. 
	Организация работы по выполнению объемов оказания медицинской помощи<*>      
	Сводная ведомость учета работы стоматолога (зубного врача) стоматологической поликлиники, отделения, кабинета (формы 039-2/у-88, 039-3/у, 039-4/у)
	Функция врачебной должности в УЕТ
	Не менее  
100%      
	% повышения при перевыполнении = (Фактически выполненный объем / плановый объем ) -100%

20%

	2.
	Контроль за показателями работы в системе  ЕМИАС МО
	Замечания руководителей подразделений, врачей
	Мониторинг ЕМИАС МО
	Отсутствие
	20%

	3.
	Организация и контроль независимой оценки качества медицинских услуг  
	Анкетирование 
	Количество   выявленных    
случаев  нарушения     
	0%        
	10%        

	4. 
	Обоснованные   жалобы, связанные с     
нарушением прав  пациента, по   результатам проверки   врачебной комиссии   медицинской организации
	Журнал учета обращений    граждан, учетная карточка  приема населения           
руководителем учреждения   
	Абсолютное  число жалоб   
	Отсутствие
жалоб     
	10%       

	5. 
	Проведение ведомственного контроля 
	Акты ведомственного контроля     
	Количество  единиц первичной медицинской документации, подвергнутых контролю  (в %)    
	не менее 30% первичной медицинской документации                   
	10%        

	6.
	Замечания от руководителей медицинской организации и контролирующих органов по ведению и заполнению утвержденной медицинской документации.
	Приказы, акты проверок, протоколы заседаний комиссий, справки и др.
	Число замечаний
	0%        
	10%        

	7.
	Штрафные санкции, предъявленные страховыми медицинскими организациями и ТФОМС МО 
	Акты МЭК, МЭЭ и ЭКМП
	-
	Отсутствие нарушений        
	10%

	8.
	Соблюдение правил санитарно-эпидемического режима.
	Акты  Роспотребнадзора      
Замечания руководителей медицинской организации,        
эпидемиолога           
	Количество    выявленных    
случаев нарушения     
	Отсутствие нарушений        
	10%        


При невыполнении согласованных объемов медицинской помощи по структурному подразделению выплаты стимулирующего не начисляются.

4. Показатели оценки деятельности главной медицинской сестры. 

	№ п/п
	Наименование показателей
	Источник информации
	Единицы измерения
	Норматив
	Изменение показателя
в %

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Ведение учетно-отчетной документации
	Медицинская документация
	Соответствие стандартам ведения
	Удовлетворительно
	20%



	2.
	Обеспечение рациональной организации труда среднего и младшего медицинского персонала.


	Протоколы совещаний
	Число замечаний
	Отсутствие
	10%

	3.
	Организационная работа с медицинским сестрами, младшим медицинским персоналом, внедрение в практику новых организационных форм и ресурсосберегающих технологий деятельности сестринского персонала.


	Протоколы совещаний
	Количество протоколов
	100%
	15%



	4.
	Контроль за соблюдением санитарно-эпидемического режима в отделениях
	Число посещений
	Количество актов
	100%
	15%

	5.
	Письменные и устные замечания от руководства 
	Протоколы заседания комиссии
	Число замечаний
	Отсутствие
	10%

	6.
	Осуществление своевременной выписки, распределения и хранение расходных материалов, медикаментов, в том числе ядовитых веществ и наркотических лекарственных средств, ведение учета их расходования.


	Письменные и устные замечания  руководителя учреждения
	Число замечаний
	Отсутствие 
	15%

	7
	Наличие квалификационных категорий у медицинских сестер
	Стат форма №17
	Удельный вес, имеющих квалификационную категорию к общему числу 
	50% и более
	15%




5. Показатели оценки деятельности врачей – стоматологов и специалистов со средним медицинским образованием (для зубных врачей и гигиенистов стоматологических), оказывающих стоматологическую медицинскую помощь в амбулаторных условиях:
	N  
п/п
	Наименование   показателей            
	Источник информации        
	Единицы       
измерения     
	Норматив  
	Изменение показателя
в %       

	1 
	2           
	3             
	4       
	5     
	6     

	1. 
	Выполнение плана индивидуальной нагрузки <*>     
	Сводная ведомость учета работы стоматолога (зубного врача) стоматологической поликлиники, отделения, кабинета (формы 039-2/у-88, 039-3/у, 039-4/у)
	Функция врачебной должности в УЕТ
	Не менее  
100%      
	% повышения при перевыполнении = (Фактически выполненный объем / плановый объем ) -100%

20%

	2. 
	Работа в системе  ЕМИАС МО
	Замечания руководителей подразделений, главного врача
	Мониторинг ЕМИАС МО
	Отсутствие
	15%

	3. 
	Обоснованные   жалобы, связанные с     
нарушением прав пациента, по результатам проверки   врачебной комиссии  медицинской организации, других контролирующих органов
	Журнал учета обращений   граждан, учетная карточка  приема населения           
руководителем учреждения, журнал входящей корреспонденции   
	Абсолютное    число жалоб   
	Отсутствие
жалоб     
	20%       

	4. 
	Оформление медицинской документации 
	На основании актов ведомственного контроля, проведенного руководителями структурных подразделении, не менее30% первичной медицинской документации, актов вневедомственного контроля     
	Количество выявленных    
случаев  нарушения  (в %)    
	Отсутствие нарушений        
	20%        

	5. 
	Соблюдение правил санитарно-эпидемического режима.
	Акты  Роспотребнадзора      
Замечания руководителей медицинской организации, отделения,       
эпидемиолога           
	Количество   выявленных    
случаев    нарушения     
	Отсутствие нарушений        
	10%        


При невыполнении плана индивидуальной нагрузки выплаты стимулирующего не начисляются.

6. Показатели оценки деятельности специалистов со средним медицинским образованием, оказывающих амбулаторную медицинскую помощь:

	N  
п/п
	Наименование       показателей            
	Источник информации        
	Единицы     измерения     
	Норматив  
	Снижение  показателя
в %       

	1 
	2           
	3             
	4       
	5     
	6     

	1. 
	Соблюдение правил санитарно-эпидемического режима. 


	Акты  Роспотребнадзора      
Замечания руководителей медицинской организации, отделения,       
эпидемиолога           
	Количество   выявленных    
нарушений     
	Отсутствие
нарушений 
	30%       

	2. 
	% выполнения  

выполнение плана индивидуальной нагрузки врача-специалиста      <*>     
	Сводная ведомость учета работы стоматолога (зубного врача) стоматологической поликлиники, отделения, кабинета (формы 039-2/у-88, 039-3/у, 039-4/у)
	Функция врачебной должности в УЕТ
	Не менее  
100%      
	% повышения при перевыполнении = (Фактически выполненный объем / плановый объем ) -100%

20%

	3. 
	Работа в системе  ЕМИАС МО
	Замечания руководителей подразделений, врачей
	Мониторинг ЕМИАС МО
	Отсутствие
	25%       

	4.


	Нарушение в использовании и хранении расходных материалов и лекарственных средств


	Акты проверок различных инстанций, руководитель  отделения (учреждения)

	Выявленные нарушения
	Отсутствие
нарушений
	25%


При невыполнении плана индивидуальной нагрузки врача-специалиста выплаты стимулирующего не начисляются.

7. Показатели оценки деятельности оператор ЭВМ (регистратуры):
	Наименование показателей
	Источник информации
	Единицы измерения
	Норматив  
	Изменение показателя
в %       

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 

	1. Информационное сопровождение пациентов в части записи на прием к врачу и ее корректировки, соблюдение медицинской этики и деонтологии.
	Журнал учета обращений граждан, учетная карточка, приема населения руководителем учреждения, протоколы оперативных совещаний
	Абсолютное число жалоб и замечаний
	Отсутствие  жалоб  и замечаний руководства
	20%

	2.Письменные замечания от руководства учреждения (зав. отделением, заместители главного врача, главный врач)
	Приказы, акты проверок, протоколы, заседаний комиссий и др.
	Число замечаний 
	Отсутствие 
	15%

	3.Своевременность  и оперативность записи пациентов на прием к врачу через регистратуру или по телефону
	Журнал жалоб
	Абсолютное число жалоб и замечаний
	Отсутствие
	15%

	4.Своевременность оперативность заполнения электронных медицинских карт 
	Замечания руководителей подразделений, врачей
	Мониторинг ЕМИАС
	Отсутствие
	15%

	5.Актуальность расписания приема врачей в ЕМИАС МО 
	Правильность раскладки и оформление
	Мониторинг ЕМИАС
	Отсутствие
	20%

	6.Соблюдение правил внутреннего распорядка
	Согласно требованиям коллективного договора
	Количество замечаний
	Отсутствие
	15%




8. Показатели оценки деятельности медицинских статистиков:
	Наименование показателей
	Источник информации
	Единицы измерения
	Норматив
	Изменение показателя
в %       

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 

	1.Соблюдение медицинской этики и деонтологии
	Журнал учета обращений граждан, учетная карточка, приема населения руководителем учреждения, протоколы оперативных совещаний


	Абсолютное число жалоб и замечаний
	Отсутствие  жалоб населения и замечаний руководства
	15%

	2.Письменные замечания от руководства больницы (зав. отделением, заместители главного врача, главный врач) и контролирующих органов по ведению и заполнению утвержденной медицинской документации
	Приказы, акты проверок, протоколы, заседаний комиссий и др.
	Число замечаний 
	Отсутствие 
	25%

	3.Своевременная сдача учетно-отчетной документации
	Количество замечаний
	Количество замечаний: количество нарушений
	Отсутствие
	20%

	4.Ведение учетно-отчетной документации
	Замечания лечащих врачей,  зав. отделением и зам. гл. врача. 
	Количество замечаний
	Отсутствие
	25%

	5.Соблюдение правил внутреннего распорядка
	Согласно требований коллективным договорам
	Количество замечаний
	Отсутствие
	15%


9. Показатели оценки деятельности младшего медицинского персонала (сестра-хозяйка, санитарка):
	№ п/п
	Наименование показателей
	Источник информации
	Единицы измерения
	Норматив
	Изменение показателя
в %       

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Соблюдение медицинской этики и деонтологии
	Устные жалобы пациентов, письменные жалобы пациентов, жалобы врачей
	Число случаев нарушений
	Достаточный уровень (эффективно поддерживает культурный и психологический климат)
	15%

	2.
	Соблюдение санитарно-эпидемического режима
	Замечания руководителей больницы, зав. отделением, старшей медицинской сестры, госпитального эпидемиолога
	Количество выявленных нарушений
	Отсутствие
	25%

	3.
	Обоснованные жалобы  со стороны пациентов
	Журнал учета жалоб и предложений пациентов
	Абсолютное число жалоб
	Отсутствие
	15%

	4.
	Письменные замечания от руководства больницы зав. отделением
	Приказы, акты проверок
	Количество замечаний
	Отсутствие
	25%

	5.
	Удовлетворенность пациента санитарно-гигиеническим состоянием отделения
	Журнал учета жалоб и предложений пациентов
	Количество замечаний
	Отсутствие
	20%



10. Показатели оценки деятельности аппарата управления (за исключением главного врача, главной медицинской сестры) 

	№ п/п
	Наименование показателей
	Изменение показателя
в %

	1
	2
	3

	1. 
	Своевременное и качественное осуществление возложенных на него должностных обязанностей
	до 20%

	2. 
	Своевременное и квалифицированное выполнение приказов, распоряжений и поручений вышестоящего руководства, нормативно-правовых актов по своей деятельности
	до 15%

	3. 
	Рациональное и эффективное использование материальных, финансовых и кадровых ресурсов
	до 15%

	4. 
	Соблюдение правил внутреннего распорядка, санитарно-противоэпидемического режима, противопожарной безопасности и техники безопасности
	до 15%

	5. 
	Своевременная сдача отчетности, ведение документации, предусмотренной действующими нормативно-правовыми актами Московской области и Российской Федерации
	до 15%

	6. 
	Соблюдение исполнительской дисциплины и выполнение должностных обязанностей подчиненными ему работниками
	до 20%




11. Показатели оценки деятельности работников, не относящихся к аппарату управления (хозяйственно-обслуживающий персонал) (за исключением рабочих по комплексному обслуживанию и ремонту зданий, уборщика производственных и служебных помещений): 

	№ п/п
	Наименование показателей
	Изменение показателя
в %

	1
	2
	3

	1. 
	Своевременное и качественное осуществление возложенных на него должностных обязанностей
	до 20%

	2. 
	Своевременное и квалифицированное выполнение приказов, распоряжений и поручений вышестоящего руководства, нормативно-правовых актов по своей деятельности
	до 20%

	3. 
	Рациональное и эффективное использование материальных, финансовых и кадровых ресурсов
	до 15%

	4. 
	Своевременная сдача отчетности, размещение ее в программных продуктах
	до 15%

	5. 
	Ведение документации, предусмотренной действующими нормативно-правовыми актами
	до 15%

	6. 
	Предоставление в установленном порядке статистической и иной информации по своей деятельности
	до 15%


12. Показатели оценки деятельности рабочих по комплексному обслуживанию и ремонту зданий, уборщика производственных и служебных помещений (хозяйственно-обслуживающий персонал): 

	№ п/п
	Наименование показателей
	Изменение показателя
в %

	1
	2
	3

	1. 
	Своевременное и качественное осуществление возложенных на него должностных обязанностей
	до 25%



	2. 
	Соблюдение санитарных правил по содержанию помещений
	до 25%

	3. 
	Соблюдение правил безопасности при выполнении  работ
	до 25%

	4. 
	Соблюдение правил внутреннего распорядка
	до 25%


Приложение №2
к Положению о выплатах

стимулирующего характера

ГАУЗ МО «Воскресенская 

стоматологическая поликлиника»

Показатели и критерии оценки деятельности руководителей государственного учреждения здравоохранения
Наименование государственного учреждения__________________________________________________________

Ф.И.О. руководителя _________________________________________ Отчетный период______________________

	№

п/п


	Наименование показателей
	Источник информации
	Единицы измерения
	Показатель
	Плановое значение показателя
	Фактическое исполнение показателя
	Баллы
	Оценка в баллах (заполняется МЗМО) 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Амбулаторно-поликлиническое учреждение

	1.
	Выполнение посещений с профилактическими и иными целями  
	Форма № 14-Ф
	Количество посещений (и обращений)
	100%

от 95% до 100%

от 90% до 95%
	
	
	+2

+1

0
	

	2.
	Выполнение обращений
	Форма № 14-Ф
	Количество посещений (и обращений)
	100%

от 95% до 100%

от 90% до 95%
	
	
	+2

+1

0
	

	3.
	Доля посещений с профилактической целью от общего числа посещений
	
	Количество посещений
	30% и более

от 25% до 30%

менее 25%
	
	
	+2

+1

0
	

	4. 
	Выполнение независимой оценки качества*
	Портал bus.gov.ru
	Процент % (доля набранных баллов к максимально возможному количеству баллов по независимой оценке качества по методике оценки Минздрава РФ)
	От 90% до 100%

от 84% до 90%

от 63% до 84%

ниже 63%
	
	
	+3

+2

+1

0
	

	
	*Учитывать в 4 квартале, только в отношении организаций, которые участвуют в независимой оценке качества в текущем году
	
	
	
	
	
	
	

	Общие показатели

	1.


	Своевременное обеспечение  выплаты  заработной платы работникам  учреждения  в  соответствии  с  нормативными правовыми актами Российской Федерации. Московской области
	Бухгалтерская отчетность
	
	Отсутствие задолженности
	
	
	+4
	

	2.
	Достижение значений показателей   соотношения  средней  заработной  платы  отдельных  категорий работников  учреждения  со  средней  заработной  платой  в Московской области, не ниже показателя соотношения, утвержденного постановлением Правительства Московской области от  25.03.2013 № 207/10
	Федеральная форма статистической отчетности ЗП-здрав
	Процент 
	Достижение индикативных показателей
	Врачи (200%)
	Врачи
	1
	

	
	
	
	
	
	Средний медицинский персонал (100%)
	Средний медицинский персонал
	1
	

	
	
	
	
	
	Младший медицинский персонал (100%)
	Младший медицинский персонал
	1
	

	3.
	Отсутствие кредиторской задолженности за счет всех источников финансирования учреждения
	Бухгалтерская отчетность
	
	Отсутствие


	
	
	+4
	

	4.
	Своевременность предоставления периодической отчетности в Министерство здравоохранения МО
	
	
	Своевременность 
	
	
	+3
	

	5.
	Наличие обоснованных   жалоб


	Журнал учета обращений граждан, учетная карточка приема населения руководителем учреждения
	Количество жалоб
	Отсутствие


	
	
	+1
	

	6.
	Не предоставление своевременного ответа на обращение граждан
	Служебная записка ответственного лица
	Случаи нарушений
	Отсутствие

1 и более
	
	
	+2

0
	

	7.
	Предоставление заведомо неверной или непроверенной информации
	Служебная записка начальника территориального управления
	Случаи нарушений
	Отсутствие

1 и более
	
	
	+2

0
	

	8.
	Удовлетворенность качеством оказанной медицинской помощи
	Анкетирование
	Не менее 25 анкет на лечащего врача
	50% и более опрошенных

менее 50%
	
	
	+2

0
	

	9.
	Укомплектованность штатных врачебных должностей физическими лицами 
	Статистические форма №30; штатное расписание, число работающих
	Процент
	Менее 56%

От 56% до 59%

От 59% до 62%

Более 62%
	
	
	0

+1

+2

+3
	

	10.
	Укомплектованность штатных должностей среднего медицинского персонала физическими лицами 
	Статистические форма №30; штатное расписание, число работающих
	Процент
	Менее 60%

От 60% до 63%

От 63% до 66%

     Более 66%
	
	
	0

+1

+2

+3
	

	11.
	Наличие действующего сертификата или свидетельство аккредитации специалиста
	Подтверждающий документ
	
	100%

менее 100% 
	
	
	+1

0
	

	12.
	Производственный травматизм и профессиональная заболеваемость среди работников здравоохранения
	Форма 

№7-травматизм
	Число случаев производственного травматизма и профессиональной заболеваемости (суммарно)
	Отсутствие случаев


	
	
	+1
	

	13.
	% доли расходов на оплату труда в учреждении
	Финансовая отчетность
	Процент
	Более 5% от утвержденного 

норматива

менее 5%-норматив
	
	
	0

+1
	

	14. 
	Отсутствие задолженности по оплате налогов, сборов, взносов и иных обязательных платежей, уплачиваемых в Федеральную налоговую службу Российской Федерации, Фонд социального страхования Российской Федерации, Фонд обязательного медицинского страхования Российской Федерации, Пенсионный Фонд Российской Федерации
	Бухгалтерская отчетность
	
	Отсутствие

Наличие
	
	
	1

0
	

	15.
	Соотношение среднемесячной заработной платы руководителя и среднемесячной заработной платы работников учреждения
	Статистическая отчетность        ЗП-Здрав
	Руб.
	Более 5

Менее 5
	Средняя з/ п руководителя


	
	0

+1
	

	
	
	
	
	
	Средняя з/п работников учреждения (без учета заместителей)
	
	
	

	16.
	Соотношение среднемесячной заработной платы заместителей руководителя и 

главного бухгалтера и среднемесячной заработной платы работников учреждения
	Статистическая отчетность        ЗП-Здрав
	Руб.
	Более 4,5
Менее 4,5
	Средняя з/ п заместителей руководителя и главного бухгалтера
	
	0

+1
	

	
	
	
	
	
	Средняя з/п работников учреждения (без учета заместителей)
	
	
	

	17.
	Выполнение плана от плана по доходам от приносящей доход деятельности
	Ежеквартальная отчетность
	Тыс. руб.
	Менее 25% от плановых значений на год 
	Годовой план
	
	0

+1
	

	
	
	
	
	Более 25% от  плановых значений на год
	
	
	
	


Примечание:

Выплаты стимулирующего характера руководителю учреждения начисляются в размерах, не более 10%  в следующих случаях:

а) выполнения государственного заказа ниже 70%;

б) выявления нарушений по результату проверок финансово-хозяйственной деятельности за отчетный период или за предыдущие периоды, но не более чем за два года, предшествующих отчетному периоду, если данный работник исполнял обязанности руководителя в период, когда были осуществлены указанные нарушения;

в) наложения дисциплинарного взыскания в отчетном периоде;

г) выявления в учреждениях нарушения правил противопожарной безопасности;

д) наличия фактов нарушений, осуществления лицензированных видов деятельности учреждения, по результату за отчетный период или за предыдущие периоды, но не более чем за два года, предшествующих отчетному периоду, если данный работник исполнял обязанности руководителя в период, когда были осуществлены указанные нарушения;

        е) не выполнение индикативных значений по заработной плате, в соответствии с требованиями Указа Президента Российской Федерации;

        ж) рост и (или) отсутствие снижения просроченной кредиторской задолженности. 
